Audi [PremiumPrograms] aa

NOTA LEGAL

1) ¢QUIENES SOMOS?

VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A.

Parque de Negocios Mas Blau Il

Edificio Landscape - C/ de la Selva 22

08820 El Prat de Llobregat (Barcelona)

N.I.F.: A60198512

Email consultas incentivos: consulta@audipremiumprograms.es
Email proteccion
datos:delegadoprotecciondatos@volkswagengroup.es

2) ACEPTACION POR EL USUARIO

El presente documento tiene por objeto regular el uso de esta pagina web (en adelante Web) que VOLKSWAGEN
GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A . pone a disposicion del ptblico en la URL www.extensiongarantiaaudi.es

La utilizacidn de la Web por un tercero le atribuye la condicion de Usuario y, supone la aceptacion plena del Usuario
de todas y cada una de las Condiciones que se incorporan en el presente Aviso Legal.

VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A . puede ofrecer a través de la Web, servicios que podran
someterse a unas condiciones particulares sobre las cuales se informard al Usuario en cada servicio concreto.

Sin perjuicio de la asuncién de este compromiso, VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. no esta en
posicién de ofrecer, ni ofrece garantia respecto a la exactitud de la informacién de cualquier tipo recogida en el Web
Yy que por error u omisidén sea incorrecta o haya podido quedar anticuada. Con el objetivo de minimizar los
inconvenientes ocasionados por posibles errores se recomienda la utilizacidn de éstos como orientativos.

3) USO CORRECTO DEL SITIO WEB

El Usuario se compromete a utilizar la Web, los contenidos y servicios de conformidad con la Ley, el presente Aviso
Legal, las buenas costumbres y el orden publico. Del mismo modo el Usuario se obliga a no utilizar la Web o los
servicios que se presten a través de ella con fines o efectos ilicitos o contrarios al contenido del presente Aviso Legal,
lesivos de los intereses o derechos de terceros, o que de cualquier forma pueda dafiar, inutilizar o deteriorar la Web
0 sus servicios o impedir un normal disfrute de la Web por otros Usuarios.

Asimismo, el Usuario se compromete expresamente a no destruir, alterar, inutilizar o, de cualquier otra forma, dafar
los datos, programas o documentos electrénicos y demas elementos que se encuentren en laWeb.

De igual forma, el Usuario se compromete a no obstaculizar el acceso de otros usuarios al servicio de acceso
mediante el consumo masivo de los recursos informaticos a través de los cuales VOLKSWAGEN GROUP ESPANA
DISTRIBUCION, S.A. presta el servicio, asi como realizar acciones que dafien, interrumpan o generen errores en
dichos sistemas.



El Usuario se compromete a no introducir programas, virus, macros, applets, controles ActiveX o cualquier otro
dispositivo légico o secuencia de caracteres que causen o sean susceptibles de causar cualquier tipo de alteracién
en los sistemas informaticos de VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. o de terceros.

El Usuario se compromete a no obtener informaciones, mensajes, graficos, dibujos, archivos de sonido y/o imagen,
fotografias, grabaciones, software y en general, cualquier clase de material accesible a través de la Web o de los
servicios ofrecidos en el mismo.

4) PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Todos los contenidos de la Web, salvo que se indique lo contrario, son titularidad exclusiva de VOLKSWAGEN
GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. y, con caracter enunciativo, que no limitativo, el disefio grafico, cédigo fuente,
logos, textos, ilustraciones, fotografias, y demas elementos que aparecen en la Web, o cuenta con la autorizacion
para su uso de sus legitimos titulares.

Igualmente, todos los nombres comerciales, marcas o signos distintivos de cualquier clase contenidos en la Web
estan protegidos por la Ley.

VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. no concede ningun tipo de licencia o autorizacién de uso
personal al Usuario sobre sus derechos de propiedad intelectual e industrial o sobre cualquier otro derecho
relacionado con su Web y los servicios ofrecidos en la misma.

Por ello, el Usuario reconoce que la reproduccién, distribucién, comercializacién o transformacién no autorizadas
de los elementos indicados en los apartados anteriores constituye una infraccién de los derechos de propiedad
intelectual y/o industrial de VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. o del titular de los mismos.

5) REGIMEN DE RESPONSABILIDAD
A) Responsabilidad por el Uso de la Web

El Usuario es el Unico responsable de las infracciones en las que pueda incurrir o de los perjuicios que pueda causar
o causarse por la utilizacién de la Web, quedando VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A., exonerada
de cualquier clase de responsabilidad que se pudiera derivar por las acciones del Usuario.

El Usuario es el Unico responsable frente a cualquier reclamacion o accién legal, judicial o extrajudicial, iniciada por
terceras personas contra VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. basada en la utilizacién por el Usuario
de la Web. En su caso, el Usuario asumird cuantos gastos, costes e indemnizaciones sean irrogados a
VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. con motivo de tales reclamaciones o accioneslegales.

B) Responsabilidad por el funcionamiento de la Web

VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. excluye toda responsabilidad que se pudiera derivar de
interferencias, omisiones, interrupciones, virus informaticos, averias telefénicas o desconexiones en el
funcionamiento operativo del sistema electrénico, motivado por causas ajenas a VOLKSWAGEN GROUP ESPANA
DISTRIBUCION, S.A.



Asimismo, VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. también excluye cualquier responsabilidad que
pudiera derivarse por retrasos o bloqueos en el funcionamiento operativo de este sistema electrénico causado por
deficiencias o sobre carga en las lineas telefénicas o en Internet, asi como de dafios causados por terceras
personas mediante intromisiones ilegitimas fuera del control de VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A

C) Responsabilidad por links

VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. declina toda responsabilidad respecto a la informacién que se
halle fuera de la Web ya que la funcién de los links que aparecen es Unicamente la de informar al Usuario sobre la
existencia de otras fuentes de informacion sobre un tema en concreto.

VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. se exonera de toda responsabilidad por el correcto
funcionamiento de tales enlaces, del resultado obtenido a través de dichos enlaces, de la veracidad y licitud del
contenido o informacién a la que se puede acceder asi como de los perjuicios que pueda sufrir en virtud de la
informacidn encontrada en la web enlazada. En este sentido, los sitios web enlazados podrian contener términos y
condiciones diferentes, por lo que se recomienda al usuario examinar su contenido y sus respectivas clausulas.

6) PROTECCION DATOS



Informacion adicional sobre Proteccion de Datos

1. RESPONSABLE

¢Quién es el
Responsable del
tratamiento de tus
datos?

Identidad: Volkswagen Group Espaiia Distribucion, S.A.
Dir. postal: Parque de Negocios Mas Blau II. C/ Selva, 22, 08820 EI Prat del Llobregat (Barcelona)
Teléfono: +34 93.261.72.00

Correo electronico: p.es

Delegado de Proteccion de Datos:

2. FINALIDADES

¢Con qué finalidad
tratamos tus datos
personales?

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento Europeo 2016/679 General de Proteccién de Datos, te informamos de
que en Volkswagen Group Espafia Distribucion, S.A. tratamos los datos nos facilitas para las siguientes finalidades:

1.- Gestionar tu participacion en el plan de incentivos de VGED.

2.- Publicar los resultados en el marco del seguimiento de las acciones de motivacién asi como contactarte para
informarte sobre el estado y las novedades del incentivo.
3.- Realizar encuestas de satisfaccion sobre el servicio.

3. TIPOLOGIA DE DATOS QUE SE TRATAN

En el marco de la prestacién del servicio 'Plan de incentivos', asi como respecto a las finalidades adicionales consentidas, trataremos las
siguientes categorias de datos:

- Datos identificativos y de contacto por ejemplo a titulo enunciativo, pero no limitativo: nombre, apellidos, teléfono o correo electrénico.
- Datos relativos a tu cargo profesional y a tu experiencial laboral.

4. PLAZO O CRITERIO DE CONSERVACION DE LOS DATOS

¢Por cuantotiempo
conservaremos tus
datos?

Tus datos seran conservados mientras sean necesarios para la prestacién del servicio 'Plan de incentivos' o la
correspondiente relacion laboral con tu empleador, y en cualquier caso mientras no solicites su supresion, asi como el
tiempo necesario para dar cumplimiento a las obligaciones legales que en cada caso correspondan acorde con cada
tipologia de datos.

5. LEGITIMACION

¢Cual es la
legitimacion para el
tratamiento de tus
datos?

Empleados de la Red Oficial y/o Servicios Oficiales de Posventa:

- La base legal para el tratamiento de tus datos es la relacion laboral que mantienes con tu empleador, como miembro
de la Red Oficial y/o Servicios Oficiales de Posventa de Volkswagen Group Espafia Distribucion, S.A., con el fin, entre
otros, de participar en programas motivaciones y de incentivos para tu motivacion como empleado de un miembro de
nuestra Red Oficial y/o Servicios Oficiales de Posventa.

El resto de finalidades adicionales estan basadas en el consentimiento que te solicitamos, sin que en ningln caso la
retirada de alguno de estos consentimientos condicionen garantizarte una correcta gestion de los servicios indicados.
Puede retirar dicho consentimiento enviando un correo onico a i @ p.es.

6. DESTINATARIOS

¢A qué destinatarios
se comunicaran tus
datos?

No se cederan datos personales a terceros, salvo obligacion legal.

7. DERECHOS

¢Cuales son tus
derechos cuando nos
facilita sus datos?

Tienes derecho a obtener confirmacion sobre si estamos tratando datos personales que te conciernan, o no.

Asimismo, tienes derecho a acceder a tus datos personales, asi como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en
su caso, solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron
recogidos.

En determinadas circunstancias, podras solicitar la limitacion del tratamiento de tus datos, en cuyo caso unicamente los
conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con tu situacion particular, podras oponerte al tratamiento de tus
datos. Volkswagen Group Espaiia Distribucién, S.A.dejara de tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el
ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Asimismo, puedes ejercer el derecho a la portabilidad de los datos, asi como retirar los consentimientos facilitados en
cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

Podras ejercer dichos derechos enviando un correo electronico a delegadoprotecciondatos@volkswagengroup.es.,
adjuntando una copia de tu DNI u otro documento que acredite tu identidad, e indicando claramente el derecho que
quieres ejercer.

Por ultimo te informamos que puedes dirigirte ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y demas organismos
publicos competentes para cualquier reclamacion derivada del tratamiento de sus datos personales.

8. PROCEDENCIA

¢C6mo hemos
obtenido tus datos?

Empleados de la Red Oficial y/o Servicios Oficiales de posventa:

- Tus datos personales nos han sido faciltiados por tu empleador, como miembro de la Red Oficial y/o Servicios Oficiales
de posventa de Volkswagen Group Espana Distribucion, S.A., a los fines antes indicados o bien nos los has
proporcionado a través de la asistencia a sesiones de formacion.

Te recordamos que en caso de que nos proporciones datos relativos a otra persona fisica deberas, con caracter previo a su inclusion,
inf ormarle de los extremos contenidos en la presente clausula.




7) POLITICA DE COOKIES

Se advierte al Usuario que este sitio Web utiliza cookies. Las cookies son pequefios archivos de texto que se instalan
en el navegador del ordenador del Usuario para registrar su actividad, enviando una identificacion anénima que se
almacena en el mismo, con la finalidad de que la navegacién sea mas sencilla, permitiendo, por ejemplo, el acceso a
los Usuarios que se hayan registrado previamente y el acceso a las areas, servicios, promociones o concursos
reservados exclusivamente a ellos sin tener que registrarse en cada visita. Se pueden utilizar también para medir la
audiencia, parametros del trafico y navegacion, tiempo de sesidn, y/o controlar el progreso y el nimero de entradas.

VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. procuraréa en todo momento establecer mecanismos adecuados
para obtener el consentimiento del Usuario para la instalacidn de cookies que lo requieran. No obstante lo anterior,
debera tenerse en cuenta que, de conformidad con la Ley, se entendera que (i) el Usuario ha dado su consentimiento
si modifica la configuracion del navegador deshabilitando las restricciones que impiden la entrada de cookies vy (ii)
que el referido consentimiento no sera preciso para la instalacion de aquellas cookies que sean estrictamente
necesarias para la prestacion de un servicio expresamente solicitado por el Usuario (mediante registro previo).

A continuacién, le detallamos las cookies que VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A usa en
www.extensiongarantiaaudi.es

Nombre de la

. Origen Funcién de la cookie
Cookie
Google Controla las visitas Unicas. Cuando el Usuario vuelve a entrar al Web con el mismo
-utma Analvtics navegador, la cookie considerara que es el mismo usuario. Solo en el caso de que
Y el usuario cambie de navegador, Google Analytics lo considerara otro usuario.
Calcula el tiempo de sesidn. La primera (utmb) registra la hora de entrada en la
pagina y la segunda (utmc) comprueba si se debe mantener la sesién abierta o se
Google ., . .
-utmb, -utmc Analvtics debe crear una sesidén nueva. La cookie utmb caduca a los 30 minutos desde el
Y ultimo registro de pagina vista mientras que la utmc es una variable de sesion, por
lo que se elimina automaticamente al cambiar de web o al cerrar el navegador.
Google Registra la procedencia del usuario. Los datos registrados seran, entre otros, si el
-utmz & . Usuario llega al sitio Web por trafico directo, desde otra web, desde una campafia
Analytics o
publicitaria o desde un buscador.
. . Recordar . . . .
Ci_session - Almacenar la informacién del usuario como logado cuando se registra en la web.
contrasefia
. Recordar . .
Identity - Guarda el usuario para cargarlo para posteriores accesos a la web.
contrasefia
Recordar - .
remember_code o Identifica el usuario recordado.
- contrasena
Recordar . . L .
PHPSESSID . Permite que las variables de sesion sean guardadas en el servidor web.
contrasena
. . Pop-up Guarda si el usuario ha cerrado el banner informativo de cookies y por lo tanto
Cookiepolicy ,
coockies aceptado su uso.



Sin perjuicio de lo anterior, el Usuario tiene la posibilidad de configurar su navegador para ser avisado de la
recepcion de cookies y para impedir su instalacion en su equipo. No obstante, la deshabilitacion de las mismas
podria modificar el funcionamiento del sitio Web. Por favor, consulte las instrucciones y manuales de su navegador
para ampliar esta informacion:

¢ Si utiliza Microsoft Internet Explorer, en la opcidn de menu Herramientas, seleccionando Opciones de Internet y
accediendo a Privacidad.

e Si utiliza Firefox, para Mac en la opcién de menu Preferencias, seleccionando Privacidad, accediendo al apartado
Mostrar Cookies, y para Windows en la opcion de menu Herramientas, seleccionando Opciones, accediendo a
Privacidad y luego a Usar una configuracion personalizada para el historial.

* Si utiliza Safari, en la opcién de menu Preferencias, seleccionando Privacidad.

e Si utiliza Google Chrome, en la opcién de menu Herramientas, seleccionando Opciones (Preferencias en Mac),
accediendo a Avanzadas y luego en la opcién Configuracion Contenido de la seccién Privacidad, y finalmente
marcando Cookies en el didlogo Configuracién de contenido.

Puede ocurrir que algunas cookies utilizadas en este sitio Web no estén relacionadas con VOLKSWAGEN GROUP
ESPANA DISTRIBUCION, S.A. Ello se debe a que algunas paginas del sitio web tienen insertado contenido procedente
de webs de terceras partes (como por ejemplo, un video de YouTube). Debido a que el referido contenido procede
de otra web, VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. no controla la configuracién de dichas cookies. Si
Usted quiere cambiar sus preferencias de configuracién de cookies, debera consultar los sitios web de dichas terceras
partes para obtener informacion.

8) MODIFICACIONES DE LAS CONDICIONES DE USO

VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. se reserva el derecho a modificar unilateralmente en cualquier
momento y sin aviso previo, la presentacién y configuracién de este Sitio Web, asi como los servicios y condiciones
requeridas para usar el Sitio Web y sus servicios.

El Usuario quedara obligado automaticamente por las condiciones de uso que se hallen vigentes en el momento en
que acceda al Web, por lo que debera leer periédicamente dichas condiciones de uso.

9) LEGISLACION APLICABLE Y COMPETENCIA JUDICIAL

Cualquier controversia surgida de la interpretacidn o ejecucién del presente Aviso Legal se interpretara bajo la
legislacion espafiola.

Asimismo, VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A. y el Usuario, con renuncia a cualquier otro fuero,
VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION, S.A.se someten a los juzgados y tribunales de la ciudad de Barcelona.



